Oh! U bent gisteren al
door mijn collega gebeld?!
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AS MatchBox

Zaken doen begint bij correcte relatiegegevens




AS MatchBox

Klanten zijn de brandstof van bedrijven. En goede klantencontacten beginnen met juiste
relatiegegevens. Op basis van goede relatiegegevens kunnen bestaande klanten beter worden bediend,
alsook potentiéle nieuwe klanten worden opgespoord. Met AS MatchBox kunt u uw relatiedatabase
op basis van een vrij te definiéren databasestructuur ontdubbelen, matchen en standaardiseren. Want
goed relatiebeheer begint met een relatiedatabase die up-to-date is en waarin klantgegevens maar
éen keer zijn opgeslagen.

Met invoercontrole aan de bron
voorkom je fouten en doublures!

Alle producten van DMS bieden de mogelijkheid relatiegegevens te identificeren en te stan-
daardiseren. Dit voorkomt fouten en vereenvoudigt de invoer van relatiegegevens in uw database.
AS Matchbox biedt de mogelijkheid al tijdens de invoer te verifiéren of een relatie in uw database
bestaat. Uw verkopers kunnen de klantengegevens voortaan sneller vinden. En u kunt er klanten-
bestanden mee ontdubbelen voor het verzenden van uw direct mail.

Toepassing van AS MatchBox levert u:

m Een relatiedatabase waarin klantgegevens maar één keer voorkomen.

m Kostenbesparing bij mailings en andere marketingacties.

m Voorkoming van irritatie bij klanten en prospects.

m Versnelde en eenvoudige zoekmogelijkheden, waardoor de servicegraad naar klanten kan worden
verhoogd.

m Koppelen van meerdere databases ten behoeve van analyses en het genereren van een uniek
klantbeeld.
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Platforms
Databases: Oracle, SQL Server, Informix. Besturingsystemen: AlX, HP/UX, SUN Solaris, Linux, Windows 98/NT/2000/XP.
Te gebruiken met elke programmeertaal die ANSI C ondersteunt. De Oracle PI/SQL package interface maakt het mogelijk een
koppeling te maken met Oracle’s PL/SQL programmeeromgeving.

Voor meer informatie of een demonstratie:
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